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Cennik administrativnych ukonov

Poplatok za znovu zapojenie po 45 dnioch splatnosti faktary (a) 20,00
Uhrada faktury v hotovosti 1,00
1. upomienka (b) elektronicky bezplatne
1. pisomna (b) upomienka 5,00
2.pisomna (b1) upomienka 15,00
Opis faktury (c) 2,00
Administrativny poplatok (e) 3,00
Poplatok za papierovu fakturu (d) 2,00
Poplatok za elektronicku fakturu bezplatne
Verejna IP adresa — zriadenie sluzby 10,00
Verejna IP adresa (mesacny poplatok) 3,60
Pokuta za nevratenie zapozi€aného zariadenia pri ukon&eni zmluvy 100,00
Pokuta ak ani po upozorneni neupustil uzivatel od zneuzivania sluzby 100,00

(8) po odpojeni zakaznika zo strany spolo¢nosti DATAGRAM, s.r.0. a SihotNET s.r.o.

(b) pri neuhradeni faktury za poskytované sluzby po dobe 15 dni po splatnosti
faktary

(b1) pri neuhradeni faktury za poskytované sluzby po dobe 30 dni po splatnosti faktary

(c) postova zasielka

(d) Spolo¢nost DATAGRAM, s.r.0. a SIhotNET s.r.o. uctuje uvedeny poplatok len v
pripade, ak zakaznik ma pristup k elektronickej forme komunikacie a zaroven
vyjadri nesuhlas so zriadenim a zasielanim elektronickej faktury na jeho e-mailovu
adresu

(e) je mozné uplatnit:
- pri ruénom péarovani platieb v pripade, Ze zakaznik uhradi platbu so zlym/
Ziadnym variabilnym symbolom, alebo inu &iastku ako je uvedené na fakture
- pri poziadavkach na administrativne ukony (napr. pozastavenie sluzby, atd.)

Ceny su uvedené ako konec¢né s DPH
Uvedeny cennik vychadza a doplfiuje vSeobecné obchodné podmienky (VOP)

Elektronicka komunikac¢na siet SihotNET je prevadzkovana spolo¢nostou DATAGRAM, s.r.o0., Hlohova 2,
( g ro. 920 01 Hlohovec, ICO: 36617032, IC DPH: SK2022207451, zapisana v OR OS v TT odd. Sro, vlozka &.
dﬂtﬂ ram 18739/T. Url: www.datagram.sk,www.sihot.net, email: kontakt@datagram.sk, tel.: 065/012 22 21.
g Cennik je platny od 1.4.2023 aZ do vydania nového cenniku.
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